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E-TICARET KISITLAMALARI VE REKABET HUKUKU

Son vyillarin popller konusu haline gelen dijital piyasalarda rekabet hukuku uygulamalari, 25-26
Kasim'da Rekabet Kurumu tarafindan UNCTAD'In katiimi ile gerceklestirilen Istanbul Rekabet
Forumu'nun da ana konularindan biriydi. Dijitallesme ve Rekabet Hukuku ve Politikasi baslikli
birinci oturumda; platform hizmetlerinin yarattigi yeni is modellerinin yaninda e-ticarette ortaya
cikan rekabet sorunlari da glindeme geldi.

E-ticaretin ekonomi igindeki payinin hizla arttigi giiniimiizde, fiziki magazacilik kdkenli sirketler icin
online perakendecilige adapte olmak artik bir zorunluluk. Bununla birlikte online perakendeciligin,
ozellikle dagiim adini bayilik sistemi (izerine kuran is modelleri igin tehdit olusturmasi
yadsinamayacak bir gercek. Online satislardan gelen tehdidin kaynadi ise “bedavacilik sorunu”.
Bedavacilik sorunu olarak anilan olgu 6zetle, tiiketicinin fiziki magazanin sundugu (fiziksel Griin
inceleme ve deneme, Urln karsilastirma, satis danismanindan bilgi alma vs.) imkanlardan
yararlanip nihai kararini verdikten sonra; fiziki magazacilida iliskin maliyetlere katlanmayan online
madazalardan daha diislk fiyatla aligveris yapmasi olarak tanimlanabilir. Bu sorun, dagitim agdi
madazacilik odakli dizayn edilmis olan sirketlerin online satislar karsisinda korumaci yaklasim
gostermesine neden olabiliyor. Dider yandan, dikey anlasmalarda veya uygulamada internet
satislarina iligkin diizenlemelerin Rekabet mevzuatina uyumlu olmamasi sorusturma ve idari para
cezas! riskini beraberinde getiriyor. Bu noktada, Rekabet Kurumu’nun, online satislara iliskin
getirilebilecek kisitlamalardan hangilerine yesil 1sik yaktigini ve hangilerini uygun gérmedigini
kisaca dzetleyelim.

Dikey Anlasmalara Iliskin Grup Muafiyeti Tebligi, bélge veya miisteri miinhasirligi iceren bir bayilik
sisteminde belirli bir misteri grubuna veya bdlgeye yapilacak pasif satiglarin yasaklanmasina
muafiyet tanimamaktadir. Pasif satis, misteriyi dogrudan hedefleyen satis cabasi olmadan yapilan
satislar anlamina gelmektedir. Internet satislari genellikle pasif satis sayllmaktadir ve saglayicinin
dagiticisina getirecegdi internet lizerinden satis yasagi Rekabet Kanunu'na aykir sayilacaktir.
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Bayinin, kendine taninan miinhasir bolgesi veya misterileri disindaki musterilere, e-posta yolu ile
taniim yapmasinin yasaklanmasi ise mimkiindir. S6z konusu misterilerden e-posta yolu ile
tanitim yapilmasi yéniinde talep gelmesi durumu bu sinirlamanin istisnasidir.

Internet lizerinden yapilan satislar icin belirli bir kota belirlenmesi de Rekabet Kanunu’na aykiri
olacaktir. Ornegin, bayinin saglayicidan satin aldigi Griinlerin en fazla %20'sini online kanalda
satabilecegine iligkin bir sinirflama online satiglara kota koyulmasi anlamina gelecektir. Segici
daditim sistemlerinde ise dagitimin niteligini ve kalitesini, marka imajini ve/veya potansiyel etkinligi
arttincl unsurlar varsa, sadlayici, daditiciya en az bir fiziki magaza sahibi olunmasi kosulu
getirilebilir. Dikkat edilmesi gereken bir diger husus, saglayicinin bayiden online satisa konu olacak
urlinler igin fiziki magazada satilacak Uriinlere kiyasla daha yiiksek licret istemesidir. Bu uygulama
da saglayicinin dolayl olarak internet satislarini kisitlamasi olarak degerlendirilecek ve bu kisitlama
anlagsmayi grup muafiyeti kapsami disina gikaracaktir.

Sadlayicinin, dagiticinin Grtinleri satisa sunacadi internet sitesine yonelik belirli kalite kosullari
belirlemesi mimkindur ve bu kosullara uymayan internet sitelerinde satis yapilmasini kisitlayabilir.
Sadlayici, dagiticiya Urlinlerin sadece belirli standartlari, kosullari saglayan online platformlarda
(online pazaryerleri) satisina yonelik kisitlama da getirebilir. Ancak online platformlarda Grln
satisinin, sinirlama igin nesnel bir gerekge bulunmayan veya uriinin kendine has 6zelliklerinden
kaynaklanmayan durumlarda kisitlanmasi grup muafiyeti korumasindan yararlanmamaktadir.!
AB’de Coty karari? ile bir Griinin Amazon gibi online platformlarda satisinin Griintin liiks imajini
korumak igin kisitlanmasi nesnel bir gerekce olarak gorilmistir. Rekabet Kurulu’nun Sony?3
kararinda da online platformlardaki satiglar incelenmis olmakla birlikte inceleme online
platformlarda yeniden satis fiyatinin tespitine odaklanmistir. Dolayisiyla online platformlarda
satislarin hangi nesnel gerekgelerle kisitlanabilecedi konusunda yol gosterici bir karar olmamistir.

Ozetle, riintin niteliklerinin gerektirmesi, satis sonrasi hizmet gereklilikleri, kalite ve marka
imajinin korunmasi gibi nesnel gerekgelerle internet satislarina birtakim kisitlamalar getirilmesi
mumkin olmakla birlikte, bu kisitlamalarin amaci internet kanalindan gelen rekabet baskisinin ve
fiyat rekabetinin azaltilmasi olmamalidir.
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