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ELEKTRONIK TICARETTE YENI DONEM

(Bu makale 3 Ekim 2022 tarihinde Av. Dr. Umut Kolcuoglu’nun Nasil Bir Ekonomi
Gazetesi’ndeki Hukuk Notlari baslikli kosesinde yayimlanmustir.)

Ocak 2022 tarihli yazimizda, e-ticaretin son yillardaki yikselisi sonucu e-ticaret platformlarinin
faaliyetlerine yonelik hukuki diizenleme tartismalarinin siklikla glindeme geldigini, yil boyunca bu
alandaki diizenleme galismalarinin farkli kamu otoritelerinin merceginde olacagini belirtmistik. Bu
kapsamda, Ticaret Bakanligi ile Rekabet Kurumu’nun e-ticarete iliskin diizenleme calismalarinin,
Ozellikle e-pazaryerlerindeki rekabet sorunlarinin ve platformlar ile saticilar arasindaki asimetrik
pazarlik giiciiniin neden oldugu haksiz ticari kosullarin giderilmesine odaklandigini vurgulamistik.
7 Temmuz 2022'de Resmi Gazete'de yayimlanan Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun (Kanun) ile, bu alana iliskin diizenlemenin ilk adimlar
atilmis oldu. Kanun e-ticaret platformlarina kapsamli yliktimlillkler getirerek e-ticaret sektériintin
dinamiklerini yeniden belirliyor.

Kanun kapsaminda bircok konu dlizenlenmekle birlikte, bu diizenlemelerden en 6nemlisi farkli
buyukliklerdeki e-ticaret platformlarina getirilen ilave ylkimldlikler oldu. Bu kapsamda, yillik net
islem hacmi 10 milyar TL'nin Uzerindeki e-ticaret platformlarina, 1 Ocak 2023'ten itibaren, saticilari
ve alicllari araciliiyla elde ettikleri verileri diger platformlarla rekabet ederken kullanmama ve 1
Ocak 2024'ten itibaren, saticilarin satis verilerine erisebilmesine ve bu verilerin diger platformlara
bedelsiz tasinmasina imkan sadlama yukimlilikleri getirildi. Bu diizenlemeler, Rekabet
Kurumu’nun Nisan 2022 tarihli E-Pazaryeri Platformlari Sektér Incelemesi Nihai Raporu’nda
(Rapor) yer alan, e-pazaryerlerinin saticilarinin verilerini kullanarak kendilerinin de satici oldugu
uriinlerde kendilerine haksiz avantaj saglayabildikleri tespiti ile ortiistiyor.

Kanunda ayrica, yillik net islem hacmi 30 milyar TL'nin ve islem sayisi 100 bin adedin Uzerindeki
e-ticaret platformlarinin, 1 Ocak 2023'ten itibaren, yalnizca belirli oranlar ile sinirl sekilde reklam
harcamasi yapmalari ve promosyon, &dil, puan, kupon, hediye ceki ve benzeri imkanlari
sunmalari, ayrica saticilarinin alternatif kanallardan Grlin satmasini veya reklam yapmasini
kisitlayacak uygulamalardan kaginmalari 6ngériliyor. Bu diizenlemelerin gerekgelerini de Raporda
bulmak mimkin. Raporda, reklam harcamalarinin satig hacmi tzerinde gbézlemlenebilen olumlu
bir etki yarattigi ve daha yiliksek maliyetlere katlanabilen biyiik e-ticaret platformlarinin daha fazla
promosyon, hediye ceki ve benzeri imkanlari sunma giicii oldugu belirtiliyor. Bu dogrultuda Kanun,
belirli bir pazar gticiine sahip e-ticaret platformlarinin reklam harcamalari ile promosyon, hediye
geki vb. uygulamalarini sinirlandirilarak, pazarda tekellesmenin énline gegmeyi amagliyor.

Kanun, herhangi bir islem sayisi veya islem hacmi esigi 6ngérmeksizin, tiim e-ticaret platformlarina
haksiz ticari uygulamalari yasakliyor. Haksiz ticari uygulamalar saticilarin ticari faaliyetlerini 6nemli
Olclide bozan, makul karar verme yetenegini azaltan veya belirli bir karari almaya zorlayarak
normal sartlarda taraf olmayacad bir ticari iliskinin tarafi olmasina sebep olan uygulamalar olarak
tanimlaniyor. Ornegin Kanun, satis fiyatinda tek tarafli degisiklik yapilmasini (saticinin kampanyali
Urlin satmaya zorlanmasini) yasakliyor. Ayrica, saticilara yapilmasi gereken 6demelerin, en geg
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urtin satis bedelinin platformun tasarrufuna girmesi ve siparisin aliclya ulagmasinin ardindan bes
is glind icinde yapilmasi Kanunda zorunlu tutuluyor.

Kanun, yillik net islem hacmi 10 milyar TL'nin ve iglem sayisi 100 bin adedin Uzerindeki e-ticaret
platformlarina, 1 Ocak 2025'ten itibaren Ticaret Bakanligi'ndan e-ticaret lisansi alma ve bu lisansi
senelik olarak yenileme yikimlilikleri getiriyor. Bu lisans ylukimlGligi ile, belirli bylkliikteki e-
ticaret platformlarinin kamunun gézetimi ve denetimi altina alinmasi amaglaniyor.

Sonug olarak, Kanun, yiksek pazar glcline sahip e-ticaret platformlarinin rekabet endiselerine
sebep olabilecek belirli konulardaki hareket alanlarini sinirlayarak, pazarda etkin rekabetin
saglanmasini hedefliyor. Degisiklik Kanunu 1 Ocak 2023'te yirirliige girecek olmakla birlikte,
ilerleyen zamanlarda sektor paydaslarinin sorumluluklarini daha belirgin hale getirecek ikinci
dizenlemelerin hayata gecirilmesi bekleniyor. Kanundaki diizenlemelerin 6zellikle sektdrdeki
buylik sirketler agisindan finansal ve operasyonel anlamda ciddi etkileri olacagi gdz Oniine
alindiginda, e-ticaret platformlarinin kendilerine uygulanacak yikimlilikleri énceden belirleyip
ilgili uyum calismalarini vakitlice tamamlamalari kritik 6nem arz ediyor.
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