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REKABET KURULU'NUN TRENDYOL HAKKINDAKI
GECICI TEDBIR KARARI

Rekabet Kurulu, Cin menseili e-ticaret devi Alibaba Group’un ana pay sahibi oldugu DSM Grup
Danismanlik Iletisim ve Satis Ticaret Anonim Sirketi (“Trendyol”) hakkinda 4054 sayil
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (*“Rekabet Kanunu”) 4. ve 6. maddelerinin ihlal
edilip edilmediginin tespiti amaciyla baslattigi 6n arastirma neticesinde, Trendyol hakkinda
sorusturma baglatti ve gegici tedbir karari aldi.

Rekabet Kurumu, 30 Eyldil 2021 tarihinde resmi internet sitesinde yayimladigi duyuruda,
Trendyol'un hem Uglincl taraf saticilarin satislarina aracilik ettiji hem de TrendyolMilla,
TrendyolMan ve TrendyolKids gibi kendi markalarini sattigi trendyol.com platformu (izerinde,
(i) kendi Uriinlerine haksiz avantaj saglayacak sekilde listeleme algoritmasina miidahale
ettiginin, (if) kendi markalarinin pazarlama stratejisinin olusturulmasinda pazaryeri faaliyetleri
kapsaminda elde edilen verileri kullandiginin ve (iii) algoritmaya yapilan midahalelerle
pazaryerinde satis yapan saticilar arasinda ayrimcilik yaptiginin tespit edildigini duyurdu. Bu
kapsamda Rekabet Kurulu, ¢ok kategorili pazaryeri platformlari pazarinda 6énemli bir oyuncu
olan Trendyol'un bu davranislarinin pazarda ciddi ve telafi olunamayacak zararlar dogurma
ihtimali oldugundan, stz konusu uygulamalara iligkin Rekabet Kanunu'nun 9. maddesi
gercevesinde gecici tedbir uygulanmasina hiikmetti.

Gecici tedbir karari ile, Trendyol’a temelde veri kullanimi ve saticilar arasinda ayrimcilik
konularinda gesitli ylkimlulikler getiriliyor. Bu ylkimldlikler, (i) Trendyol'un, algoritma ve
kodlama araciliiyla yapilan miidahaleler dahil olmak lzere, kendi Uriin ve hizmetlerine yonelik
rakiplerine karsi avantaj saglayacak uygulamalara ve platform lzerinde satis yapan saticilar
arasinda ayrimcilik doguracak nitelikteki her tiirli davranisa son vermesini, (ii) pazaryeri
faaliyetinden elde ettigi her tirl verinin, kendi Uriin ve hizmetlerine avantaj saglayacak sekilde
paylasiilmamasi ve kullanilmamasini ve (iii) triin arama, satici listeleme, satici puani hesaplama
gibi amaclarla kullanilan tiim algoritma modelleri Gzerinde yapilan parametrik ve yapisal
degisikliklerin, kendi biinyesinde kullanilmak amaciyla 6zel olarak gelistirilen tim yazilimlara
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ait kaynak kodlarinin ve ig stireglerinin ytrittlmesi kapsaminda kullanilan tiim yazilimlara iligkin
kullanici erisim ve yetkilendirme kayitlari ile yonetici denetim kayitlarinin, versiyonlu ve
dogrulugu inkar edilemez sekilde, en az sekiz yil siireyle saklamasini iceriyor. Bu dogrultuda
karar, Trendyol'un kendi Uriinlerine avantaj saglamaya, saticilar arasinda ayrimcilik yapmaya
ve pazaryeri faaliyetlerinden elde ettigi verileri kendi Urinleri lehine kullanmasina yonelik
davranislardan kaginmasi gerektigini 6ngoriyor.

Rekabet Kurulu’nun gegmis kararlari dogrultusunda gegici tedbir uygulamasina yalnizca bir kere
basvurdugu g6z Oniine alindiinda, s6z konusu karar hem ikinci kez gecici tedbir
uygulanmasina basvurulmasi hem de gecici tedbir kapsaminda Trendyol'a getirilen
ylkumliliklerin uzun sireli olmasi ve kapsaminin genisligi bakimindan dikkat gekiyor. Rekabet
Kurulu, daha 6énce gecici tedbir uygulamasina yalnizca 11 Ocak 2021 tarihli ve 21-02/25-10
sayil karariyla Facebook Inc. ve badli sirketlerine (“Facebook”) actigi sorusturma kapsaminda
basvurmus, Facebook tarafindan Turkiye'deki WhatsApp kullanici verilerinin baska hizmetler
icin kullaniimasina ydnelik kosullarin rekabet hukuku bakimindan sémdirtict ve diglayici etkilere
neden olabilecedini belirtmisti.*

Trendyol ve Facebook hakkinda verilen kararlar esas itibariyla farkl trlin pazarlarini ilgilendirse
de her iki kararda da gegici tedbirlerin bir kisminin platformdan elde edilen verinin kullanimina
iliskin olmasi, Rekabet Kurumu’nun veri sahipliginin yarattii rekabet endiselerine iliskin
hassasiyetini ortaya koyuyor. Ek olarak, Trendyol hakkindaki bu kararin, Rekabet Kurumu’nun
e-pazaryerlerine iligkin sektor incelemesi raporunda da belirtilen e-pazaryerlerindeki rekabet
sorunlarina zamanh miidahale etme amacinin bir yansimasi oldugu ve dijital pazarlar s6z
konusu oldugunda gecici tedbir kararina basvurma egiliminin arttigi sdylenebilir.
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1 lgili gecici tedbir karar hakkinda detayli bilgiler iceren biiltenimize su adresten ulasilabilir:

https://www.kolcuoglu.av.tr/Uploads/Publication/birinci _ceyrekte rekabet hukuku bulteni 2021.pdf
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